บทบรรยายวีดีโอแนะนำ Digital Divide

สิ่งเหล่านี้คือความเหลื่อมล้ำทางความรู้อันเกิดจากเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อประเภทต่างๆ ที่เป็นความไม่เท่าเทียมกันในการเข้าถึงความรู้ และความจริงคือสิ่งเหล่านี้เกิดขึ้นอยู่รายรอบเราทุกคน เชื่อว่าทุกคนรับรู้ และหลายคนอยากที่จะ “เปลี่ยน”  
ลองจินตนาการถึง ศตวรรษที่ 21 ผู้คนติดต่อสื่อสารผ่านข้ามโลกได้เพียงเสี้ยววินาที รู้เขา รู้เรา รู้สังคม รู้โลก อยากรู้อะไรก็รู้ได้ โลกกลายเป็น “สังคมแห่งความรู้”

แม้ว่ากว่าครึ่งโลกก้าวผ่านไปสู่ยุคสังคมแห่งความรู้แล้ว ก็ยังมีหลายคน หลายครอบครัว หลายประเทศยังอยู่ในสังคมของความไม่รู้ ความไม่รู้ไม่ใช่สิ่งผิด แต่สิ่งที่จะตามมา คือความไม่เท่าเทียมกันทางด้านความรู้..สู่การเอาเปรียบจากผู้รู้..สู่มาตรฐานการดำรงชีวิตที่แตกต่าง..สู่สังคมที่แตกต่าง..
แนวทางการลดความเหลื่อมล้ำคือ
ทำอย่างไรก็ได้ให้ความรู้เป็นเรื่อง "หยิบง่าย ใกล้ตัว"
ทำอย่างไรให้  "ผู้ใช้ เข้าใจได้ ใช้เป็น"
ทำอย่างไรให้เนื้อหาความรู้ "เป็นประโยชน์ ครอบคลุม"
ทำอย่างไรให้ "ความรู้ไปถึงทุกบ้าน"
ทำอย่างไรให้ "ทุกคน เข้าถึงได้ โดย ไม่เอาเปรียบซึ่งกันและกัน"
ทำอย่างไรให้ "เก็บประวัติศาสตร์โลกไว้ ใช้ประโยชน์"
ที่สำคัญ ทุกท่านในที่นี้ ได้เป็นส่วนหนึ่งของการลดความเหลื่อมล้ำนี้แล้ว ด้วยการบันทึกเรื่องราว และประสบการณ์ทำงานต่างๆ ลงใน GotoKnow : คนทำงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้

